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Update der Scanner Firmware 
© Panasonic Corporation 2012-2018 

 

 

Diese Anleitung beschreibt wie ein Update der Scanner Firmware durchgeführt wird. 

Bitte die Anleitung sorgfältig durchlesen bevor Sie mit dem Firmware Update beginnen. 

 

[Vor dem Scanner Firmware Update] 

A. Stellen Sie sicher, das die Software (CD-ROM oder DVD-ROM) die mit dem Scanner geliefert wurde, auf 

ihren PC installiert ist. Siehe auch unter "Software Installation" im Scanner Manual. 

B. Testen der Scanner Verbindung indem 2 oder 3 Scann´s durchgeführt werden, bevor mit dem Firmware 

Update begonnen wird. 

C. Entfernen aller anderen Panasonic Scanner die über einen USB Anschluss mit dem PC  verbunden sind. 

D. Schließen aller nicht jetzt benötigten Anwendungen. 

 

ACHTUNG:  

* Den Scanner nicht berühren solange das Update läuft. 

* Den Scanner während des Updates nicht ausschalten 

* Führen Sie Aktualisierungen über eine USB-Verbindung sowohl für das Netzwerkmodell als auch für das 

USB-Modell durch. 
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[Update durchführen] 

1. Das angegebene DL Tool (DITool_xxxxx_XXX.exe) für den Scanner, den sie Updaten möchten, von der 

www.panasonic.net Seite herunterladen. 

2. Das Update Tool (DlTool_xxxxx_X.XX.exe) starten 
  xxxxx: Modell Name、X.XX: Version 

  DlTool_1015C_1026C_1.01.exe --> Modell Name: KV-S1015C/KV-S1026C   Version: 1.01 

    
 

3. Die (Panasonic Dokument Scanner Update Tool) Dialogbox erscheint und zeigt das aktuell  

angeschlossene Scanner Modell mit der aktuellen Firmware Version sowie der Update Firmware  

Version an. 

 
* Je nach Modell, aktualisierte Version und LCD-Firmwareversion wie folgt dargestellt. 

Beispiel) 1.00 (LCD: 1.02) 

1.00: Hauptgerät-Firmwareversion 

1.02: Firmwareversion des LCD-Displays 

 

 

 

Scanner Modell 

Update Version * 

Aktuelle Version * 
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4. [Update] anklicken 

Der Firmware Updateprozess beginnt.  

 (Den Scanner nicht anfassen bis das Update abgeschlossen ist und der Scanner wieder neu 
 gestartet ist.) 

 
5. Wenn das Update beendet ist, erscheint die komplett [Information] als Dialogbox. 

  [OK] anklicken um diese wieder zu schließen. * 

 
* Je nach Modell, die [OK]-Taste das Aktualisierungs-Tool. 

Überprüfen Sie vor dem Klicken der [OK]-Taste, ob die aktuelle Version und die Aktualisierungsversion 

gleich sind. 
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6. Überprüfen ob die aktuelle Version und die Update Version die gleiche ist. 

 
* Je nach Modell, aktualisierte Version und LCD-Firmwareversion wie folgt dargestellt. 

Beispiel) 1.00 (LCD: 1.02) 

1.00: Hauptgerät-Firmwareversion 

1.02: Firmwareversion des LCD-Displays 

 

Gleiche Version 
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7. [Schließen] anklicken 

 
 

[Wenn die folgende Nachricht angezeigt wird] 

Nachricht Mögliche Ursache Abhilfe 

Es ist nicht möglich die gleiche 

oder eine ältere Firmware Version, 

als die aktuelle Version, zu 

installieren. 

Die Firmware die zum Update 

bereit steht ist die gleiche oder 

eine ältere Version als die aktuelle. 

Sie müssen die Firmware nicht 

Installieren. 

Scanner wurde nicht gefunden ! Der Scanner ist nicht eingeschaltet. Scanner einschalten. 

Der Scanner ist nicht korrekt mit 

dem PC verbunden. 

Sicherstellen das, das USB Kabel 

korrekt angeschlossen ist. 

Die notwendige Scanner Software 

ist nicht installiert. 

Die mitgelieferte Scanner Software 

(CD-ROM oder DVD-ROM) auf den 

PC installieren. 

Es wird das falsche Scanner Update 

Tool verwendet. 

Sicherstellen das, das korrekte 

Scanner Update Tool verwendet 

wird. 

Diese Datei kann mit dem aktuellen 

Scanner nicht verwendet werden. 

Das ausgewählte Scanner Update 

Tool ist für ein anderes Gerät. 

Das entsprechende Update Tool für 

diesen Scanner verwenden. 
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[Wenn das Firmware Update fehlgeschlagen ist] 

Das Firmware Update ist fehlerhaft wenn der Scanner während des Update´s ausgeschaltet wird. Die 

Fehleranzeige (LED) erscheint aber es wird keine Fehlermeldung in dem "User Utility" angezeigt. Die 

Scannfunktion ist jetzt nicht möglich. Das Update erneut, nach den unten genannten Schritten, 

wiederholen. 

 

1. Den Scanner einschalten. 

2. Das Update Tool (DlTool_xxxxx_XXX.exe) starten. 

Das Modell wird angezeigt (KV-S1015C/KV-S1026C). Die Version wird angezeigt als (-).  

 
 

* Wenn das Firmware Update der KV-S1015C fehlschlägt, wird der Scanner als KV-S1026C erkannt. 

 Das Update wiederholen. Der Scanner wird wieder als KV-S1015C erkannt wenn das Firmware Update 

 erfolgreich war. 

 

3. Wie das Update ab Schritt # 4 weiter geht steht unter [Update durchführen] im oberen Teil dieser 

 Anleitung beschrieben. 
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