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1. 系统要求 
 

注意 

以下系统要求可能并不满足所有操作系统的要求。 

Site Central Manager Server 操作系统的语言和Site Central Manager Console / Site Central 

Manager Module Creator / Site Central Manager Agent 操作系统的语言必须相同。 

 

 

统一管理扫描仪的计算机（Site Central Manager Server） 
 

硬件 CPU：Intel Core™ 2 Duo, 1.8 GHz 或更高 

内存：1 GB 或更高 

硬盘：5 GB 或更高的可用空间 

操作系统 Microsoft Windows Server 2008    *5 

Microsoft Windows Server 2008 R2 *5 

Microsoft Windows Server 2012    *1 *5 

Microsoft Windows Server 2012 R2 *1 *5 

Microsoft Windows Server 2016 *5 

Microsoft Windows Server 2019 *5 

Microsoft .NET Framework 

*2 

Microsoft .NET Framework 2.0（SP2 或更新版本） 

Microsoft .NET Framework 3.0（SP2 或更新版本） 

Microsoft .NET Framework 3.5（SP2 或更新版本） 

Microsoft .NET Framework 4.5 

Web 服务器 

 

Microsoft Internet Information Services (IIS)  

6.0 或更新版本 *3 



Microsoft SQL Server 

 

Microsoft SQL Server 2008 R2 Express Edition 

（SP2 或更新版本）*4 

 

*1 对于这些操作系统，以 Desktop 模式运行软件。 

*2 如果您的计算机上未安装“Microsoft .NET Framework”，则会显示一个通知。请从 Microsoft 网

站下载并安装“Microsoft .NET Framework”。 



*3 以下服务和组件需要 IIS 7.0 或更新版本。 

Microsoft 

Internet 

Information 

Services (IIS) 

常见 HTTP 功能 静态内容, 默认文档, HTTP 错误 

应用程序开发 
ASP.NET, .NET Extensibility, ISAPI 扩展,  

ISAPI 筛选器 

运行状况和诊断 HTTP 日志记录, 请求监视器 

安全性 请求筛选 

性能 静态内容压缩 

管理工具 IIS 管理控制台, 管理服务 

*4 安装Site Central Manager Server 时会安装“Microsoft SQL Server”。 

如果您的计算机中装有不同版本的“Microsoft SQL Server Express”，请在安装本软件前将其卸

载。 

*5 按照 Microsoft Corporation 的规定，可能另外需要获得客户端访问许可证(CAL)。 

 

 

管理员的计算机（Site Central Manager Console / Site Central Manager 

Module Creator） 

连接扫描仪的计算机（Site Central Manager Agent） 
 

硬件 CPU：Intel Core 2 Duo, 1.8 GHz 或更高 

内存：1 GB 或更高 

硬盘：5 GB 或更高的可用空间 

操作系统 Microsoft Windows XP (x86 SP3, x64 SP2) 

Microsoft Windows Vista SP1 

Microsoft Windows 7 

Microsoft Windows 8 *1 

Microsoft Windows 8.1 *1 

Microsoft Windows 10 

Microsoft Windows Server 2003 R2 SP2 *4 

Microsoft Windows Server 2008    *4 

Microsoft Windows Server 2008 R2 *4 

Microsoft Windows Server 2012 *1 *4 

Microsoft Windows Server 2012 R2 *1 *4 

Microsoft Windows Server 2016 *4 

Microsoft Windows Server 2019 *4 

Microsoft .NET Framework Microsoft .NET Framework 4.5 *3 



*2 

网络浏览器 Microsoft Internet Explorer 6.0 或更新版本 

Google Chrome™ 71.0.3578.98 或更新版本 

Mozilla Firefox 64.0 或更新版本 

 

*1 对于这些操作系统，以 Desktop 模式运行软件。 

*2 如果您的计算机上未安装“Microsoft.NET Framework”，则会显示一个通知。请从 Microsoft 网

站下载并安装“Microsoft.NET Framework”。 

*3 如果您的计算机上已安装“Microsoft Windows XP”或“Microsoft Windows Server 2003 R2 

SP2”，请安装“Microsoft.NET Framework 4.0”和“KB2468871”更新程序。 

*4 按照 Microsoft Corporation 的规定，可能另外需要获得客户端访问许可证(CAL)。 

 



2. 使用更新模块时的注意事项 
 

对于固件更新，Site Central Manager Agent 不支持“在注销期间更新”功能（其他更新支持）。

请手动进行固件更新。 

 

 

3. 其他注意事项 
 

显示在设备信息中的扫描仪在线/离线状态将根据下列情况而变： 

– PC 是开机还是关机 

– 扫描仪是打开还是关闭 

– USB 电缆是否与扫描仪和 PC 相连 

– LAN 电缆是否与扫描仪和 PC 相连 

 

显示在设备信息中的错误和警告信息列表如下： 

- 系统错误（扫描仪错误代码 FXX：如 F80 等） 

- 网络错误（扫描仪错误代码 CXX：如 C00 等） 

- 滚筒清洁警告 

- 滚筒更换警告 

 

当发生下列情况时，显示在设备信息详情屏幕上的软件信息将刷新： 

– PC 开机 

– PC 重启 

– 用户从 PC 中注销 

– 扫描仪注册 

 

 

商标 
• Microsoft、Windows、Windows Vista、Windows Server、SQL Server和Internet Explorer 是 

Microsoft Corporation 在美国和 / 或其它国家或地区的注册商标或商标。 

• Intel 和 Intel Core 是 Intel 公司及其子公司在美国和／或其他国家的商标。 

• Google 和 Google Chrome 是 Google LLC 的注册商标或商标。 

• Mozilla 和 Firefox 是 Mozilla Foundation 的注册商标。 

• 此处标识的所有其他商标均为其各自所有者的财产。 
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