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1. Requisitos del sistema  
 
Nota 
Es posible que los requisitos del sistema que aparecen a continuación no cumplan con los 
requisitos de todos los sistemas operativos. 
El idioma del sistema operativo de Site Central Manager Server y del sistema operativo de Site 
Central Manager Console / Site Central Manager Module Creator / Site Central Manager Agent 
deben ser el mismo. 
 
 
Ordenador para gestionar los escáneres de forma centralizada (Site Central 
Manager Server)  
 
Hardware CPU: Intel® Core™ 2 Duo, 1,8 GHz o superior 

Memoria: 1 GB o más 
Disco duro: 5 GB o más de espacio libre 

Sistema operativo Microsoft Windows Server 2003 R2 SP2 *6 
Microsoft Windows Server 2008 
Microsoft Windows Server 2008 R2 
Microsoft Windows Server 2012 *1 
Microsoft Windows Server 2012 R2 *1 
Microsoft Windows Server 2016 

.NET Framework *2 Microsoft .NET Framework 2.0 (SP2 o versiones posteriores) 
Microsoft .NET Framework 3.0 (SP2 o versiones posteriores) 
Microsoft .NET Framework 3.5 (SP2 o versiones posteriores) 
Microsoft .NET Framework 4.5 *3 

Servidor web 
 

Microsoft Internet information Services (IIS) 6.0 o versiones 
posteriores *4 

Microsoft SQL Server Microsoft SQL Server 2008 R2 Express Edition (SP2 o versiones 
posteriores) *5 

 
*1 En estos sistemas operativos, ejecute el software en modo Desktop. 
*2 Si “Microsoft .NET Framework” no está instalado en el ordenador, se mostrará una notificación. 

Por favor, descargue e instale “Microsoft .NET Framework” en el sitio web de Microsoft. 
*3 Si “Microsoft Windows Server 2003 R2 SP2” está instalado en el ordenador, instale 

“Microsoft .NET Framework 4.0” y la actualización “KB2468871”. 



 
*4 Para IIS 7.0 o versiones posteriores, se requieren los siguientes servicios y componentes 

Microsoft 
Internet 
information 
Services (IIS) 

Características HTTP 
comunes 

Contenido estático, Documento predeterminado, 
Errores HTTP 

Desarrollo de aplicaciones ASP.NET, Extensibilidad de .NET, Extensiones 
ISAPI, Filtros ISAPI 

Estado y diagnóstico Registro HTTP, Monitor de solicitudes 
Seguridad Filtrado de solicitudes 
Rendimiento Compresión de contenido estático 
Herramientas de 
administración 

Consola de administración de IIS, Servicio de 
administración 

*5 “Microsoft SQL Server” se instalará cuando se instale Site Central Manager Server. 
Si hay una versión diferente de “Microsoft SQL Server Express” instalada en el ordenador, 
desinstálela antes de instalar este software. 

*6 Para el “Microsoft Windows Server 2003 R2 SP2”, no puede utilizarse la función de descarga 
automática de software. 

 
Ordenador del administrador (Site Central Manager Console / Site Central 
Manager Module Creator) 
Ordenadores conectados a escáneres (Site Central Manager Agent) 
 
Hardware CPU: Intel Core 2 Duo, 1,8 GHz o superior 

Memoria: 1 GB o más 
Disco duro: 5 GB o más de espacio libre 

Sistema operativo Microsoft Windows XP (x86 SP3, x64 SP2) 
Microsoft Windows Vista SP1 
Microsoft Windows 7  
Microsoft Windows 8 *1 
Microsoft Windows 8.1 *1 
Microsoft Windows 10 
Microsoft Windows Server 2003 R2 SP2 
Microsoft Windows Server 2008  
Microsoft Windows Server 2008 R2 
Microsoft Windows Server 2012 *1 
Microsoft Windows Server 2012 R2 *1 
Microsoft Windows Server 2016 

Microsoft .NET 
Framework *2 

Microsoft .NET Framework 4.5 *3 

Explorador web Microsoft Internet Explorer 6.0 o versiones posteriors 
Google Chrome™ 40.0.2214.111m o versiones posteriors 
Mozilla® Firefox® 35.01 o versiones posteriors 

 
*1 En estos sistemas operativos, ejecute el software en modo Desktop. 
*2 Si “Microsoft .NET Framework” no está instalado en el ordenador, se mostrará una notificación. 

Por favor, descargue e instale “Microsoft .NET Framework” en el sitio web de Microsoft. 
*3 Si “Microsoft Windows XP” o “Microsoft Windows Server 2003 R2 SP2” están instalados en el 

ordenador, instale “Microsoft .NET Framework 4.0” y la actualización “KB2468871”. 
 



2. Precaución al usar módulos de actualización 
 
Site Central Manager Agent no es compatible con la función “Actualizar durante cierre de sesión” 
para actualizar el firmware (sí pueden realizarse otras actualizaciones). Realice las actualizaciones 
de firmware de forma manual. 
 
 

3. Otra Nota 
 
El estado conectado/desconectado del escáner que aparece en Información de dispositivo 
cambiará según lo siguiente: 
– Si el PC está apagado o encendido 
– Si el escáner está apagado o encendido 
– Si el cable USB está conectado tanto al escáner como al PC 
 
Los errores y advertencias que se muestran en Información de dispositivo son los siguientes: 
– Errores del sistema (código de error del escáner FXX: por ejemplo: F80, etc.) 
– Advertencias de limpieza del rodillo 
– Advertencias de sustitución del rodillo 
 
La Información del software que se muestra en la pantalla Detalles de información de dispositivo se 
actualizará cuando ocurra lo siguiente: 
– El PC esté encendido 
– El PC se reinicie 
– El usuario cierre sesión en el PC 
– Se registre un escáner 
 
 

Marcas comerciales 
• Microsoft, Windows, Windows Vista, Windows Server, SQL Server e Internet Explorer son 

marcas comerciales registradas o marcas comerciales de Microsoft Corporation en Estados 
Unidos y/o en otros países. 

• Intel e Intel Core son marcas comerciales de Intel Corporation o sus sucursales en Estados 
Unidos y/o en otros países. 

• Google y Google Chrome son marcas registradas o marcas comerciales de Google LLC. 
• Mozilla y Firefox son marcas comerciales registradas de Mozilla Foundation. 
• Todas las demás marcas comerciales identificadas en esta documentación pertenecen a sus 

respectivos propietarios. 
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